Referenzprojekt ,Besucherbefragung”

Ihr Kundenkontakt im Fokus

» Messung und Vergleich der Werbewirkung von zwei Plakatkampagnen

am Hamburger Flughafen

* Umsetzung der Messung in Form einer Besucherbefragung in zwei
Wellen

= Aufgabe

» Optimierung des bereits vorhandenen Fragebogens hinsichtlich der
Praktikabilitat und der Optimierung der Teilnahmequote

« \ollstandige Organisation der Befragung und Befragungslogistik

« Ubernahme der Durchfiihrung und Auswertung der Befragung von
Passanten

=  Umsetzung
« Umsetzung der Befragung am Flughafen Hamburg

* Durchfhrung von 200 persdnlichen Interviews je Befragungswelle

= Ergebnis

» Detaillierter Vergleich der Werbewirkung der einzelnen Plakate als Basis

flr eine Entscheidung fur den bundesweiten Rollout

consulimus
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