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. Markt- & Serviceberatung
u Z|e| IThr Kundenkontakt im Fokus

e Befragung von ca. 1.900 Mitarbeitern aus allen Bereichen und Unternehmen der
Johannesbad-Gruppe zur Erhebung der Zufriedenheit, Motivation, Bindung und
Identifikation mit den Unternehmenswerten

= Aufgabe
e Individuelle Konzeption der Befragungsmethode unter Berticksichtigung der
unterschiedlichen Mitarbeiter- und Funktionsgruppen innerhalb der Belegschaft
e Hybride Befragung unter Verwendung

— Schriftlicher Fragebdgen

— Klassischer Online-Fragebégen und ,Der individuelle, sehr flexible
—  Mobiler Frageb&gen Uber einen QR-Code-Zugang Ansatz der Consulimus AG hat uns
: eine punktgenaue Behandlung

" Ergebn IS wahrgenommener Problemfelder

_ o _ und die Nutzung identifizierter
* Auswertung der Befragungsergebnisse auf Gruppenebene sowie differenzierte Potentiale erméglicht.”
Analyse der Ergebnisse der einbezogenen ,
Thomas Listl

— Hotels Bereichsleiter Personal
—  Fachkliniken Johannesbad Holding AG & Co. KG

(Weiter-)Bildungseinrichtungen und c

Verwaltungsbereiche

v‘ JOHANNESBAD

e Erstellung eines finalen Gesamtgruppenberichtes sowie detaillierter Einzelberichte
GESUNDHEIT IST UNSER LEBEN.

far die jeweiligen Verantwortlichen der organisatorischen Einheiten
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