
Referenzprojekt „Auswertung 
Mitarbeiterbefragung“

 Ziel 

• Durchführung einer Mitarbeiterbefragung zur Erhebung der Zufriedenheit der 
Mitarbeiter der Diehl Metall Stiftung & Co. KG

• Einbezug von sämtlichen Mitarbeitern aus 3 Abteilungen und weiteren 21 
Kerneinheiten der Diehl Metall Stiftung & Co. KG

 Aufgabe

• Logistische Organisation der schriftlich durchgeführten Befragung durch die 
Diehl Metall Stiftung & Co. KG 

• Entgegennahme der ca. 550 rückläufigen Fragebögen 

• Digitalisierung der Fragebögeninhalte und Aufnahme der schriftlichen 
Antworten auf offene Fragen

• Verarbeitung und Clustern der Antworten auf insgesamt 5 offene Fragen 
sowie deren Auswertung in quantitativer Form

 Ergebnis

• Auswertung und übersichtliche Aufbereitung der erhobenen Daten und  
Cluster-Auswertungen als Ergebnisübersicht in Excel-Form

• Aufbereitung der offenen Antworten als Gesamtdarstellung, bzgl. der 
betrachteten Abteilungen sowie auf Kerneinheitsebene

„Durch die übersichtliche 
Aufbereitung großer Datenmengen 

konnten wir schnell und einfach 
Maßnahmen zur Steigerung der 
Mitarbeiterzufriedenheit für uns 

ableiten – gerne vertrauen wir auch in 
Zukunft auf die Unterstützung der 

Consulimus AG.“

Sonja Bach 
Referentin Personalmarketing & 

-entwicklung

Diehl Metall Stiftung & Co. KG 
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