
 
 
 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir Werkstudenten (m/w/d) als Telefonisten. 

Wir sind auf der Suche nach gerne langfristig tätigen, engagierten und motivierten studentischen 

Telefonisten/innen für Kundenbefragungen, Adressqualifizierungen, Mystery Calls und verwandte Projekte 

(keine Kundenakquise! In Teilzeit, ca. 16 bis 20 Std./Woche bei flexibler Zeiteinteilung). 

Als Spezialist für individuelle Marktforschung führt die Consulimus AG vollkommen an Kundenbedürfnisse 

angepasste Erhebungen durch. Seit Gründung im Jahr 2005 haben wir mehr als 1.500 Projekte für über 

500 Referenzkunden erfolgreich durchführen können und begleiten als Full-Service-Agentur von der 

Konzeption bis zur nachgelagerten Beratung unsere Kunden über das gesamte Projekt. Unsere vier 

Produktbereiche Mitarbeiterbefragungen, Kundenbefragungen, Mystery Analysen und 

Unterstützungsleistungen bieten das komplette Leistungsspektrum für eine individuell auf den jeweiligen 

Kunden zugeschnittene Projektlösung. 

 

 

 

• Unterstützung bei der Durchführung größerer Marktforschungsprojekte 

• Telefonie für diverse Projekte im Auftrag unserer Kunden 

• Unterstützung im Tagesgeschäft 

 

 

 

• Student/in, idealerweise im Bereich der Geisteswissenschaften, (Wirtschafts-)Psychologie, 

Informations- und Kommunikationswissenschaften oder Wirtschafts-/Sozialwissenschaften. Auch 

Studenten/innen anderer Studiengänge dürfen sich gerne bei uns bewerben 

• Eine freundliche Stimme und Lust auf Kommunikation am Telefon 

• Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

• Erste praktische Erfahrungen im Bereich Telefonarbeit wären wünschenswert, sind aber keine 

Voraussetzung 

• Gute Anwenderkenntnisse in Word, Excel, PowerPoint und Outlook 

• Effiziente Arbeitsweise 

• Zuverlässigkeit und Engagement 

• Schnelle Auffassungsgabe 

 

   Deine Aufgaben: 

   Dein Profil: 

   Werkstudent - Telefonist 



 
 
 

 

 

• Du bist ein gleichwertiges Mitglied in unserem schnell wachsenden, modernen Team. 

• Du kombinierst zwei zentrale Themenfelder: Inhaltliche Arbeit und Einblicke in ein spannendes und 

interessantes Unternehmen. 

• Du lernst durch Deine direkte Mitarbeit in verschiedenen Projekten die Arbeitswelt der 

Marktforschungsbranche kennen und bringst Dich dabei mit Deiner Persönlichkeit in unser 

dynamisches Team ein. 

• Du lernst durch die Arbeit am Telefon verschiedene Situationen im Rahmen unterschiedlicher 

Anrufintentionen kennen, die Dir für Dein späteres Berufsleben einen erheblichen Mehrwert bieten. 

• Kostenloses Obst, Süßigkeiten und Getränke, ein ausgezeichnetes Arbeitsklima mit Kicker und 

Massagesessel zur Entspannung in den Pausen sowie gemeinsame Aktivitäten nach Feierabend 

bereiten Dir eine angenehme Zeit in unserem Unternehmen. 

• Neben der Tätigkeit in unseren Büroräumen bieten wir Dir die Möglichkeit im Homeoffice zu 

arbeiten.   

 

 

 

Bitte sende uns Deine vollständigen Bewerbungsunterlagen inkl. Anschreiben und Lebenslauf sowie der 
Angabe des gewünschten Starttermins mit dem Betreff “Werkstudent - Telefonist“ an: 
bewerbung@consulimus.de 
 
Dein Ansprechpartner ist Herr Matthias Tünker 
 
Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! 

 

   Wir bieten: 

   Haben wir Dein Interesse geweckt? 

mailto:bewerbung@consulimus.de

