
Referenzprojekt „Auswertung Teilnehmerbefragung“

„Unkomplizierte, angenehme 
Kommunikation und eine schnelle 

Umsetzung – und das mit 

interessanten, gut 

herausgearbeiteten Ergebnissen. 

Ich bin sehr zufrieden!“

Matthias Schlag

Continuing Education & Events 
Manager Germany

Zimmer Dental GmbH

▪ Ziel

• Befragung von Teilnehmern an einem von der Zimmer Dental GmbH durchgeführten Kongress 

zur Erhebung der Zufriedenheit und der Bewertung einzelner Aspekte der Veranstaltung

▪ Aufgabe

• Unterstützung bei der Befragungsvorbereitung sowie Auswertung und Aufbereitung der 

Ergebnisse 

▪ Umsetzung

• Überarbeitung des bereits vorhandenen Fragebogens durch die Consulimus AG

• Organisation der Befragung durch die Zimmer Dental GmbH inkl. der Zuleitung der schriftlichen 

Fragebögen an die Teilnehmer während des Kongresses 

• Zuleitung der rückläufigen Fragebögen an die Consulimus AG und Digitalisierung sämtlicher 

Inhalte der Fragebögen durch die Consulimus AG 

• Entwicklung von inhaltlichen und formalen Standards zur Auswertung und Aufbereitung der 

Befragungsergebnisse

▪ Ergebnis

• Erstellung eines informations- und entscheidungsorientiert aufbereiteten Ergebnisberichts zur 

Optimierung der Kongressorganisation und -gestaltung


