
Referenzprojekt „Internationale Online-Kundenbefragung“

„Um unseren wichtigen 

internationalen Kunden eine Survey 

auf hohem Qualitätsniveau 

bereitzustellen, haben wir mit der 

Consulimus AG 

zusammengearbeitet. Insbesondere 

die flexible und handlungsorientierte 

differenzierte Ergebnisdarstellung 

hat uns hierbei sehr überzeugt. 

Vielen Dank!“

Lea Fangmeyer

Key Account Manager
Nordex Energy GmbH

▪ Ziel

• Konzeption und Durchführung einer internationalen Online-Kundenbefragung für die Nordex

Energy GmbH

• Beratung und Umsetzung bei allen Projektteilschritten im Rahmen eines Full-Service-Projekts 

▪ Umsetzung

• Konzeptioneller Workshop vor Ort zur individuellen Fragebogenentwicklung und gemeinsamen 

–abstimmung

• Gestaltung und Programmierung von mehreren Sprachenvarianten der Online-Befragung 

(Englisch, Französisch, Türkisch)

▪ Ergebnis

• Hohe Teilnahmequote bei den in der Befragung kontaktierten internationalen Kunden

• Auswertung und differenzierte Analyse der Ergebnisse, Erstellung von Teil-Reports für 

unterschiedliche Ländergruppen

• Zusammenstellung eines ganzheitlichen Ergebnisberichts auf Englisch im Corporate Design der 

Nordex Energy GmbH

• Bereitstellung von tabellarischen Teilauswertungen nach mehreren Differenzierungskriterien


