Referenzprojekt ,Mitarbeiterbefragung®

= Ziel
» Erhebung der allgemeinen Mitarbeiterzufriedenheit und Ableitung von Exzellenz-Aspekten
* Messung des Einflusses des extremen Unternehmenswachstums der vergangenen Jahre auf
Themen wie Kommunikation, Struktur und Betriebsklima
= Aufgabe

Entwicklung eines ganzheitlichen Befragungskonzeptes bzgl. der identifizierten Erhebungsziele

— Umsetzung der Zielinformationen in einen individuellen Fragebogen

— Entwicklung eines Kommunikationskonzepts (Befragungsankindigung, begleitende
Kommunikation, Ergebniskommunikation)

— Planung der Befragungslogistik

= Umsetzung

Umsetzung des entwickelten Befragungsinhalts als Online-Fragebogen
Ansprache der ca. 100 Mitarbeiter zur Einladung zur anonymen Teilnahme an der Befragung

Betreuung der Mitarbeiter im Laufe der Feldphase (Support)

= Ergebnis

Differenzierte Auswertung der Befragungsergebnisse und graphische Aufbereitung der
Auswertungsergebnisse

Erstellung von ausfihrlichen Gesamt- und Bereichsberichten

Lunser Ziel war es, unsere
Wahrnehmung der
Mitarbeiterzufriedenheit zu
objektivieren und frihzeitig auf
Verédnderungen aufgrund des
Unternehmenswachstums
reagieren zu kénnen — Die
Ergebnisse der Consulimus AG
sind hierf(ir eine hilfreiche,
aussageféhige und sauber
herausgearbeitete Grundlage.*
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