
Referenzprojekt „Mitarbeiterbefragung“

„Dank und mit der Consulimus AG 
haben wir es geschafft, eine 

Befragung zu implementieren, zu 

der unsere Mitarbeiter Vertrauen 

haben. So haben wir ehrliche und 

offene Antworten erhalten, die uns 

ein aktives Arbeiten am Thema 

HR ermöglichen.“

Lorenz ter Veen 

Operations Manager 
Derag Livinghotels AG + Co. KG

▪ Ziel 

• Einführung des Instruments Mitarbeiterbefragung zur unternehmensweiten Erhebung der 

Zufriedenheit der Belegschaft der Derag Livinghotels AG + Co. KG

• Einbezug sämtlicher der ca. 315 Mitarbeiter aus zwölf Häusern

▪ Aufgabe

• Individuelle Entwicklung der Befragungsinhalte und Anpassung des Online-Fragebogens an 

das Corporate Design der Derag Livinghotels AG + Co. KG

• Entwicklung und Anwendung eines Kommunikationskonzepts, welches insbesondere auf die 

erstmalige Durchführung der Befragung und auf Aspekte der Steigerung der Akzeptanz der 

Mitarbeiterbefragung abzielte

• Vollständige logistische Begleitung der Erhebung

▪ Ergebnis

• Ganzheitliche Auswertung und Aufbereitung der Befragungsergebnisse 

• Erstellung differenzierender Auswertungen bzgl. unterschiedlicher Hierarchieebenen, Häuser 

und Grade der Unternehmenszugehörigkeit 

• Identifikation von Handlungsbedarfen und Priorisierung der identifizierten Bereiche

• Empfehlung von Maßnahmen zur Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit

• Erreichte Teilnahmequote: 74% 


