
Referenzprojekt „Mitarbeiterbefragung“

„Die Consulimus AG hatte für 
unsere Kreisverwaltung das 

optimale Befragungskonzept 

parat. Für die professionelle 

Abwicklung und die schnelle 

Auswertung bedanken wir uns 

sehr herzlich.“

Oliver Kumpf

Hauptabteilungsleiter

Zentrale Verwaltungsaufgaben

Kreisausschuss Odenwaldkreis

▪ Ziel

• Durchführung einer umfassenden Mitarbeiterbefragung zur Erhebung der Zufriedenheit der 

Belegschaft der Kreisverwaltung des Odenwaldkreises

• Einbezug sämtlicher der 570 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus sieben Hauptabteilungen und 

einem Eigenbetrieb der Organisation

▪ Aufgabe

• Entwicklung einer individuell auf die spezifischen Bedingungen einer Kommunalverwaltung 

zugeschnittenen Befragungsmethode

• Programmierung und Gestaltung eines Online-Fragebogens und einer Papierversion zur 

Ermöglichung der Teilnahme für alle Beschäftigten (auch ohne PC-Zugriff)

• Vorbereitung und Versand der 570 Befragungssets (Druck und Kuvertierung der Teilnahme-

Postkarten sowie der Papierfragebögen und Rückumschläge)

• Vorstellung des Befragungsprojekts und der aufbereiteten Befragungsergebnisse im Rahmen 

jeweils einer Personalversammlung

▪ Ergebnis

• Differenzierte Auswertung und Aufbereitung der Befragungsergebnisse für jede der insgesamt 

42 verschiedenen Organisationseinheiten inkl. der Kategorisierung der Freitextantworten

• Erstellung eines finalen Ergebnisberichts mit aussagekräftigem Management Summary 


