Referenzprojekt ,Mitarbeiterbefragung”

n Ziel
« Entwicklung eines Fragebogens fur eine Mitarbeiterbefragung inkl. Konzeption der
Durchfihrung und des Kommunikationsverhaltens

= Aufgabe
« Uberarbeitung eines vom Landratsamt Rhein-Neckar-Kreis entwickelten Fragebogenentwurfs ﬁ

» Beratung bzgl. der Durchflhrung inkl. der Kommunikation mit den Befragten Gutes Verstandnis fiir die fiir uns

= Umsetzu ng relevanten Inhalte, groBes
Fachwissen beziiglich der

» Einarbeitung in die individuellen Besonderheiten der Befragung
Durchftihrung von Befragungen

« Methodische (Verstandlichkeit und Anwendbarkeit der Skalen, Ubersichtlichkeit, Redundanzen , 7
etc.) sowie inhaltliche Uberarbeitung (Verstandlichkeit der abzufragenden Aspekte etc.) des tind Entwicdting von F.ragebogen
— Genau so hatten wir uns das
Fragebogenentwurfs vorgestellt.*
» Entwicklung einer Konzeption zur Durchfiihrung (KommunikationsmaBnahmen, Steigerung der Nils Drescher

Response Rate, Reprasentativitat etc.) Referatsleiter Personalverwaltung
Landratsamt Rhein-Neckar-Kreis

» Vorstellung der Ergebnisse vor Ort

= Ergebnis (" Rhein-Neckar-Krei
eln-NecKar-Areis
* Finalisierter Fragebogen zum direkten Einsatz bei der Mitarbeiterbefragung

* Umfangreiches Konzept zur Durchfihrung der Befragung und flr das
Kommunikationsverhalten vor, wahrend und nach der Befragung




